COVID-19 Salgini Doneminde Belediyeler:

Toplumsal Cinsiyet Esitligi icin
Neler Yapildi?
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Kadin Koalisyonu, 2000’lerin basindan bu yana ulke
genelinde adalet, esitlik ve 6zgurluk mucadelesi veren
kadinlarin, kadin érgutlerinin bir araya geldigi kadin
orgutlenmesidir. Kadinlarin siyasal katilimini
guclendirmeyi, yeni katilim yollari bulmayi hedefler;
yerel siyasete feminist mudahalenin  araglarini
gelistirmeyi amagclar. Politika sureclerine bu amagclar
dogrultusunda etki etmeye caligir.
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KoALISYoNV

Internet Sitesi : www. kadinkoalisyonu.org
Facebook : facebook.com/KadinKoalisyonu/
Twitter : twitter.com/kadinkoalisyonu/
Instagram : instagram.com/kadinkoalisyonu/
Youtube : youtube.com/c/Kadinkoalisyonu
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TOPLUMSAL CiNSIYET ESITLIGi ICIN NELER YAPILDI?

Sadece Turkiye'de degil, dinya genelinde yerel siyaset, halkin gundelik yasamlarini dogrudan
etkileyen karar sureglerine ve uygulamalarina katiimi igin degerli bir firsatlar alani sunmasi agisin-
dan ¢ok énemli. Feminist siyasal etkinligin énceligi olan (toplumsal) cinsiyet esitligi politikalarinin
ve kadinlara ve LGBTI+lara donuk esitlikgi uygulamalarin yerelin tim sakinleri igin olumlu sonuglari
olacag), dzellikle toplumsal barisi ve birlikte uyum igerisinde yasamayi beraberinde getirecedi artik
kuresel olgekte genel kabul goérayor. Siyasal alan, siyasi kurumlar ve mekanizmalar yurttaslarin
farklihklaryla bir arada esit ve 6zgUr olarak yagsamalarina imkan veren, esitsizlikleri saptayarak
gideren, bireyleri ve gruplart guglendiren, hak taleplerini taniyarak bu taleplere alan agan bir
yapilya sahip oldukga asli islevini yerine getirebilir: Esitlikgi, cogulcu ve 6zgurlUkgu bir toplumsal
hayat.

Bugun kuUresel salgin strecinde gdzlemledigimiz bir diger gergek, mevcut esitsizliklerin olaganustu
dénemlerde daha da derinlestigi ve yerelin sakinlerinin yasam kalitesini ciddi bir sekilde etkiledigi.
Nitekim bircok sivil toplum érgutt salgin ve karantina déneminde yoksul/dusuk gelirli hane halk-
larinin egitim, saglik, barinma ve hatta beslenme gibi en temel insani haklarina erisimde guglukler
yasadigini gésterdi. Roman gruplar, multeciler, guvencesiz ve gegici islerde ¢alisanlar, 6zellikle de
kadinlar barinma ve gegim konusunda sorunlar yasarken, siddet, istismar ve ayrimcilik gibi esitsiz-
liklerden kaynakli sorunlar daha adir bicimde yasadilar. Ev i¢i siddet riski ve tehlikesi ile yasayan
pek cok kadin, gocuk ve LGBTI+ da bu tehliklelerden uzaklagsma, glclenme veya siddeti 6nlemeye
imkan verebilecek pek cok kurumsal hizmete ulasamadi. Bu noktada yerel yénetimler, yerelde
yasayan yurttaslara erisim ve sorunlara acil ve édnleyici mtdahaleler yapabilmek agisindan 6nem
kazandl.

Sunulan hizmet ve uygulamalar, gundelik yasami dogrudan etkileyen kosullara mudahaleleri
agisindan yerel yénetimlerin 6nemini géstermektedir. Yine yerel yonetimlerin sundugu uygulama
ve hizmetlerin planlamasinda ve bunlara dair karar alma sdreglerinde yurttas katiliminin dénemi bir
kez daha 6ne ¢ikmaktadir. Yerel ydnetimlerin COVID-19 kdresel salginina etkili yanit verebilmelerinin
kuresel salgin 6ncesinde egsitlikgi politika ve uygulamalara sahip olup olmadigina, kurum igi isle-
yiste ve belediye sinirlari igerisinde yasayan yurttaglarla ve diger canlilarla yoklasimda esitlikgi bir
anlayisin gelistirilip gelistiriimedigine bagl olarak degistigini de somut olarak gérdtk. Ornegdin
kadinlara yonelik siddetle mUcadele icin tutum almamig, mekanizmalarini kurmamig belediyelerin
kriz kosullarinda artan siddeti engelleyecek bir muddahalesini gérmek de pek mumkdn olmuyor.
Nitekim, kUresel salgin karsisindaki ilk tepki, herkesi eve ¢cagirma, evde korunma vaadi olurken,
kaginilmaz bir sekilde maruz kaldigimiz issizlik, isten gikarmalarla birlikte saglik, egitim, yasam
kalitesini iyilestirici bedensel, kdlturel ve entelektUel faaliyetlerin esitsiz kosullarda yasayanlar igin
daha da zor erigilebilir hale geldigini gérayoruz.

Yurttas katilimi, kapsayici ve dénUstaricd hizmet ve uygulamalarin gelistirilebilmesi, farkl kosullara
ve ihtiyaclara sahip gruplarin ézellikle kadinlarin ve LGBTI+larin en temel insan haklari ile ekonomik,
kultarel, toplumsal haklarina erigsebilmek icin gerekli kosullarin saglanmasi igin yerel ydonetimlerin
buyuk dneme sahip oldugunu dusunmekteyiz. Bu dustnceyle feminist mucadele gergevesinde,
hak ve &zgurlUklerin tesisi ve esitlik¢i politika ve hizmetleri hayata gegirmeleri icin ¢aba sarfet-



tigimiz belediyelerin kiresel salgin strecinde neler yaptiklaring, yapmay planladiklarina odaklan-
mak istedik. Bunu yaparken; 1. olaganustl kosullarda sunulan hizmetlerin daha fazla kadin ve
LGBTI+ tarafindan bilinir ve erisilebilir kilinmasini, 2. tek-tip vatandaslik anlayiginin disarida biraktid
kisilerin ve gruplarin farkllagsan ihtiyag, talep ve beklentilerin karsilandigr hizmet ve uygulamalarin
dnemini belediyelere gdsterebilmeyi ve onlari bu dogrultuda harekete gegirmeyi hedefledik.

Karesel salgin kadinlar ve LGBTi+lar igin ev i¢i ve ev digi yasamsal zorluklar derinlestirdi. Merkezi
yénetim duzeyinde tanik oldugumuz rotasizlik, pandemiye dénuk ¢6zUmsuzltk, uygulamadaki
aksakliklar bir yana, merkez - yerel arasindaki iligkilerin siyasal partiler arasindaki iliskilere kilitlen-
mesi pandemiye dénuk yerel uygulamalarda da sorunlara, aksakliklara yol agtl. Ev-igi siddet
artarken kuresel salgina karst dnlemler 'tek-tip yurttaslik’ algisina dayall belirlendi. Bu suregte,
kdresel salgin kapsamindaki keyfi uygulamalar ve kapall karar alma mekanizmasi nedeniyle norm
olarak alinan homojen vatandas tiplemesinin isaret ettigi sakinlerinin dahi intiyaglarinin tam
anlamiyla karsilanmadigr géz 6nune alindiginda disarida birakilan cinsiyet kimliklerinin neredeyse
tamamen yok sayildigi sdylenebilir.

Kadin Koalisyonu olarak disarida birakilanlar arasinda yer alan kadinlarin ihtiyaglarini, yerel yéne-
timlerin s6éz konusu ihtiyaglara dénuk sistematik ¢alismalarinin ve uygulamalarinin olup
olmadigini, kadinlarla yerel yénetimlerin ilgili birimleri arasinda duzenli baglantilarin olup
olmadigini tespit etmeye ¢alistik. Bunu yaparken kendimize asadidaki kilavuz sorular hazirladik.
Sorulari birlestiren ortak payda toplumsal cinsiyet esitligini odaga almasidir. Toplumsal cinsiyet
esitliginden salt kadinlar esittir erkekler formultnd anlamiyoruz. Bu ilkenin toplumdaki farkl kimlikleri
ve konumlari esitlikgi bir anlayigla bir araya getirdigini, salt insan olan canlilari degil insan-digi can-
hlarla uyum igerisinde yasamayi beraberinde getirdigini dustntyoruz. Zira feminist bilgi bize
insanin kaliteli bir yagam surebilmesi igin gevresiyle barisik, uyumlu ve isbirligi esasina dayanarak
iliskilenmesini anlatiyor.

Bu 6nceliklerle, Kadin Koalisyonu'nun bilesenlerinden génulldler olarak her birimiz ulasabilecegimiz
(buyuksenhir) il ve ilge belediyelerini listeledik. Hic stphesiz, ilk agamada Turkiye genelinde belirli bir
temsiliyet orani yakalamaya ¢alistik. Baglanti kurmaya galistigimiz belediyelerin hepsinden her
sorumuzun yanitini alamadik; yanit verenlerin hepsiyle duzenli bilgi akisi saglamamiz muimkun
olmadi. Bilgi toplarken belediyelerin web sayfalarindan, belediye baskanlarinin Twitter ve Insta-
gram hesaplarindan, internetteki haber kaynaklarindan faydalandik. Nisan 2020'de basladigimiz
COVID-19 kUresel salgininda belediyelerin  uygulamalarini izleme c¢alismasi kapsaminda 10
buyuksehir, 1il, 31ilge belediyesiyle baglantiya gegerek asadida listeledigimiz kategorilerde sorular
sorduk. Belediyelerden gelen yanitlara gére siniflandirma yaptik; yanitsiz kalan sorularimiz, agik
olmayan yanitlari igin belediyelerle tekrar ve sonrasinda tekrar baglantiya gegtik. Bazi illerde bilgi-
lerin bir kismini belediye yetkilileriyle kurdugumuz dogrudan iligkilerden dogru ya da belediyelerde-
ki kadin yetkililerin destegiyle edindik. Sonug olarak, elimizdeki verilerle mor haritamizi olusturduk -
adini ‘pandemi haritas!’” koyduk.

Suregte, kuresel salgin kosullarinin geregi olarak gogunlukla internet baglantil platformlari
kullandik - Whatsapp, e-posta gruplari, Google Drive, Zoom gibi. Bu platformlar kdresel salgin
dénemlerinde risk olusturan biraraya gelme zorunlulugunu ortadan kaldirirken, iletisimimizi kolay-
lastirdl. Ote yandan, goklu iletisim platformlari kimi zaman karigikliklara, paylasilan notlarin gdézden
kagmasing, yapilanlarin yeniden yapilmasina neden olabildi. Bu tdr sorunlari ve riskleri iletisimimizi
guclendirmek agisindan derslere dodnustUrebildik ya da tekrarladigimiz igleri birbirinin saglamasi
olarak kullanabildik.

Bdyle bir izleme, politikanin ézneleri olarak yasam alanlarimizin belirflenmesinde etkin olabilmemi-
zin, politika streclerine katilabilmemizin de bir aracidir. Ayni zamanda belediyelerle (sivil) toplum
arasindaki baglantiyr dtzenli, karsilikli olarak yapici ve olumlayici sekilde strdtrmek, yerelin sakin-
lerini belediyelerin hizmetleriyle daha hizli ve dogrudan iligskilendirme imkdani verecektir. Bu ve ben-
zeriizleme pratiklerinin, artan yerel ntfus ve ézellikle kuresel salgin déneminin beraberinde getirdigi
cok-katmanli olumsuzluklarla (yoksullagma, igsizlik, ev-igi siddet, psikolojik sorunlarla) yuzlesmexk,
eski sorunlara yeni kosullarda yeni gézumler Uretmek ve Uretmeye hazirlikl olmak agisindan bele-
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diyelere faydali olacagini dustinuyoruz. Halihazirda dezavantajli gruplarin, 6zel beslenme, bakim ve
erisim gereksinimi olan sakinlerin ihtiyaglarinin karsilanmasi konusunda toplumsal alandan gelen
bilginin belediyelerin igin kullanigh olacagini umuyoruz. Bu ilk raporu ilerleyen sUregte izledigimiz
belediyelerin sayisini artirarak, yeni raporlarla desteklemeyi hedefliyoruz — tabii ki, belediyelerle
etkin igbirligi iginde..

Lafi uzatmadan ¢galismamizin hdld devam etmekte oldugunu ve pandemi boyunca devam ede-
ceqini sdyleyelim ve toplamay! hedefledigimiz enformasyona, neleri toplayabildigimize neleri
(hentiz) toplayamadigimiza gecelim.

Pandemide kadinlar ve yerel yonetim politikalari - temal

sorular, soruniar

Kadin Koalisyonu, bilegenleri arasindan yerel ydnetimlerin pandemide toplumsal cinsiyet haritasini
hazirlamak Uzere bir araya gelen gonulltler olarak énce siklikla yasadigimiz meselelerden yola
cikarak genel sorular listeledik:

Pandemide halka yénelik ne yapilacagi kimlerle, nasil belirleniyor?
Pandemi hizmetlerinden kadinlar nasil yararlaniyor?
Ozellikle kadinlari hedefleyen hizmetler var mi?
Farkli gruplar igin - 6r. 65+ kadinlar, engelli kadinlar, mdlteci kadinlar, gégle gelen kadinlarla ilgili -
ihtiyaclarini anlatan veri var mi?
Yerel yénetim ¢alisanlarinin durumuyla ilgili pandemi sdrecinin ydnetiimesi agisindan veri var mi
-6r. Idari izinler, 12 yas alti cocugu olan kadin ¢alisanlara ya da ebeveynlere yénelik uygulamalar...
Kadinlara yénelik danisma hatlari var mi?
Pandemiyle ilgili &zel birimler var mi? Kadinlara yénelik ézel birimler var mi?
Pandemiyle ilgili anketler dldzenleniyor mu? “Evet’se cinsiyet eksenli veri toplaniyor mu?
Kadin haklari ve LGBTI+ érgutleriyle baglanti kuruluyor mu, plénlaniyor mu?
Kadinlara yénelik siddetle ilgili hangi mekanizmalar igletiliyor?
Belediyenin, pandeminin yerelde ybnetilmesi surecinde cinsiyet eksenli veri toplanmasina ve
siniflanmasina yoénelik istatistik birimi var mi?
| “Evet’se, kadin haklari érgutleriyle baglantida mi; baglanti kurmasi planlaniyor mu?
| /| genelinde kadin nufusuyla ilgili sayisal verilerden yararlaniyorlar mi?

S6z konusu genel sorulardan yola cgikarak yaptigimiz tartismalar, kadin érgutlerinden belediye
sinirlarriginde yasayan kadinlarin deneyimlerine dair gelen bilgilerden hareketle asagidaki 12 tema
Uzerinden izleme yapmaya karar verdik:

~ Kadinlara
Bilgilendirme Gida-Egya Ekonomik /' Yonelik Siddetle
Barinma A 4

Katihm Bilgi Paylagimi Hijyen Destegi Destek Mucadele

] Kentte Yasayan )
- Bakim saghga Ulagim-erisim Kaltar, Sanat, insan Digi Canlilara Kurum Igi

Destegdi Erigim destegi Spor imkéni Destek Onlemler



Yerel yénetimlerin pandemi strecinde yaptiklarini, yapmadiklarini, gbéz ardi ettiklerini, olumlu ve
olumsuz érnekleri sistemli bir sekilde gdzlemlemek ve haritalandirmak amaciyla yukarida listele-
digimiz her temaya 6zel sorular belirledik:

Yerel yonetimlerin pandemiye yonelik karar alma sureglerinde, dnlemlerin, politikalarin uygulan-
masinda, ihtiyaglarin tespitinde toplumsal cinsiyet esitliginin gozetilmesi agisindan kadinlarin ve
kadin érgutlerinin katimini esas alip almadiklari gibi faktorleri iceren Katilim temasi kapsaminda
su sorulari sorduk:

« Pandemi kurullari [komisyonlari var mi?

« Bu kurullarda kadin érgutleri ve LGBTi+ 6érgutleri var mi?

« Pandemi kurullarinda kadin orani gézetiliyor mu?

» Pandemi kurullarinda 65+ kadinlara yer verildi mi?

« Paylasim kanallari nelerdir?

+ Kadinlar ve pandemi giindeminiz var mi?

+ LGBTi+'lar ve pandemi gundeminiz var mi?

* Belediye her agamada geligmeleri ve planlari bizimle paylasiyor mu?

+ Kadin ve LGBTi+ o6rgutlerini ¢6zUm 6nerilerini gelistirilen politikalara dahil ediyor
musunuz? Sdregle ilgili geri dénus sagliyor musunuz?

Yerel yonetimlerin pandemi surecinde Urettikleri politikalar ve ilgili uygulamalar hakkinda yerelde
yasayanlarin hepsini kapsayacak bilgilendirme kanallarini kullanip kullanmadiklari, yerel halkin
bilgilenme hakkindan ne derecede faydalandigi, belediyelerin pandemi surecinde hizmetleri
hedef kitle olarak yerel nufusun butindne dénuk planlayip planlamadigi gibi unsurlari iceren
Bilgilendirme temasi kapsaminda su sorulari sorduk:

» Mevcut kosullar ve hizmetler hakkinda herkese ulasabilecek nitelikte ve gesitlilikte, gok
dilli bilgilendirme yapiliyor mu?

« 6284 sayil Kanun (kadina karsi siddetin 6nlenmesine dair kanun) geredi hangi hizmetler
sunuldugunu il/ilgede yasayan kadinlar biliyor mu?

Yerel yonetimlerin pandemi déneminde ortaya ¢gikan yoksullugu ve yoksullagsan kesimleri de icere-
cek sekilde yerel nUfusun pandemi dénemine 6zel gida, esya ihtiyaglarinin yani sira COVID-19'dan
korunmak icin vazgecilmez olan hijyen kosullarinin saglanmasing, bu ihtiyaglarin ev iginde
yasayanlarin ézelliklerine (gocuk, yasl, engelli, dgrenci vs.) bagl olarak cesitlendiriime inhtiyacina
dénuk planlar yapip yapmadigl, uygulamalarda bulunup bulunmadigl, séz konusu planlarin ve
uygulamalarin kapsamina hangi gruplarin, kesimlerin, mahallelerin dahil edildigini, nedenlerini
anlamaya dénuk olarak belirledigimiz Gida-Egya-Hijyen Destegi temasi kapsaminda asadidaki
hizmetlerin olup olmadigina baktik:

Asagida listeledigimiz kalemlerden hangisi/hangileri, hangi aracglarla, hangi aralikta, ne
kadar sureyle, hangi gruplara saglanmaktadir?

« DUzenli Gg 6gun yemek

« Gocuklara bilgi/egitim malzemeleri-oyuncak

* Bebek mamasi, bebek bezi
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» Kadin pedi
« Temizlik malzemesi
- Ozel besin destegine ihtiyag duyanlar igin destek (glutensiz ekmek gibi)

Yerel yonetimlerin kuresel salgin strecinde derinlesen yoksullasma ve artan issizlik karsisinda yerel
nUfusun karsi karsiya kaldigr yasamsal sorunlara yénelik bir uygulama alani olarak
Ekonomik Destek temasi kapsaminda asagdidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

* Fatura erteleme
* Nakit destegi

* Yalniz gocuklu kadinlara, yasl, engelli yalniz kadinlara destekte éncelik

+ ilgili birimlere yapilan sosyal yardim basvurularini degerlendirirken

siddete maruz kalan kadinlarin koronaviris surecinde kaynaklara erigimlerinin ciddi
anlamda kisitlandigi géz énande bulundurularak degerlendirme yapilmasi ve
standart olarak belirlenmig kriterlerin gézden gegirilmesi

Yerel yonetimlerin kuresel salgin strecinin getirdigi yoksullagsma, issizlik gibi hedenlerle barinma
intiyacini karsilayamayacak duruma gelen ve halihazirda barinma intiyacini karsilayamayan ya
da karsilamakta zorlanan yerel kadin ndfusa dénuk gelistirdigi politikalar ve baglantili uygulama-

lar tespit etmeye doénuk olarak belirledigimiz Barinma temasi kapsaminda asagidaki hizmetlerin
olup olmadigina baktik:

 Kirasinl 6deyemeyen ve evsiz kalan kadinlar ve ¢ocuklar icin kalacaklari gegici
barinma merkezleri ve konut glivencesi

« Evsiz translarin ihtiyaglarina yénelik barinma ¢ézimleri
* Kosullari kéta olan evlere tadilat, temizlik ve ilaglama destegi

Kdresel salgin surecinde ulusal, yerel, mahalli yénetimler duzeyinde ‘evde kal', ‘evde hayat var’
cagrilar rahatlkla yapilirken, ev-ici siddetin, kadinlara yonelik siddetin iceride ve disarida ziyade-
siyle mesru addedildigi, gereken hukuki dizenlemelerin hentz tamamina erdiriimedigi ve
mevcut hukuki duzenlemelerin tam anlamiyla uygulanmadigi Turkiye ve diger Ulkelerde kadin-
larin ev-ici siddete maruz kalma riski artmistir. Yerel yonetimlerin bu agidan herhangi bir adim
atip atmadiklarini, halihazirda kadinlara yénelik (ev-igi) siddetle mucadeleye dénuk hazirliklari,
birimleri, eylem planlari, uygulamalar olup olmadigini, bunlar varsa COVID-19 kuresel salginina
6zel politika gelistirip gelistirmediklerini tespit etmeye dénuk olarak Kadinlara Yonelik Siddetle
Miicadele temasi kapsaminda asagidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

« Siddete karsi kadinlarin yasal haklarina dair etkin bilgilendirme ve yénlendirme
« Sosyal, psikolojik, hukuki destek hatti
» Kadin danigma dayanigma merkezi



 Kadinlara dogrudan destek veren birimlerin varligi, etkin kilnmasi

 Kadin siginagi agiimasi ve nitelik sosyal galigma ile yaratilmesi

« Kadin siginaklarina 65+ kadinlarin ve anneleriyle gelen 12 yas Ustt oglan ¢ocuklarinin
kabul edilmesi

« SiIginagin salgina iligkin saglik énlemleri alinarak ihtiyaci kargilamaya devam etmesi

« Siddet alaninda ¢aligan kadin érgutleriyle etkin igbirligi

- Siddete ugrayan kadinlarin intiyag duyabilecekleri bagvuru araglarini saglamak (ma-
halledeki bakkal, market, eczanelere siddet basvuru hatlarina dair dfigler, kadinlara cep
telefonu, Ucretsiz internet hatti vs.)

« Siddete maruz kalan kadinlarin 6284 sayili Kanun geregince sahip olduklari haklariyla
ilgili dogru sekilde bilgilendirilmeleri ve ilgili birimlere yénlendirmelerin yapilmasi,

« Siddete maruz kalan kadinlarin siginak talepleri oimasi halinde dogru sekilde bilgilen-
dirilmeleri ve ilgili birimlere yénlendirmelerin yapiimasi,

+ Kadina yénelik siddetle mucadelede iyi uygulamalarda etkinligi saglama amagli, kolluk,
valilik ve yukarida belirtilen pandemi kurulunu da dahil eden acil kent koordinasyonu
olusturulmasi.

Kuresel salgin strecinde, bakim igleri, geleneksel roller nedeniyle halihazirda kadinlarin ig yakdnu
fazlasiyla artirmis, yalniz ebeveyn, yalniz 65+, engelli kadinlar agisindan ilgili hizmetlere erigim her
zamankinden daha kritik énemde, hatta hayati olmustur. Bu nedenledir ki bakim isleri, basta
kadinlar olmak Gzere yerelin sakinlerinin gundelik yasamlarindaki belirleyici etkisiyle yerel ydnetim-
lerin en 6nemli sorumluluk alanlarindan birini olusturur. Bu dogrultuda yerel ydnetimlerin pandemi
surecinde ozellikle zorlukla karsilasmasi muhtemel gruplar arasinda yer alan 65+, engelli, génullt
bakim hizmeti veren (cocuk, 65+, engelli gruplara), bakim hizmetine ihtiyag duyan yerel nufusa
dénuk hizmetlerini tespit etmeye dénuk olarak belirledigimiz Bakim Destegi temasi kapsaminda
asagidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

« Evlere servis

» Bakim malzemelerinin yoksul mahallelere tcretsiz dagitimi

+ 65+ acil cagrn hizmeti

« Engelli bakim hizmetlerine destek

* Ev temizligine destek

« Evde esit igbdlUmu igin belediyede devredilemez babalik izni/ebeveyn izni

Yerel yonetimlerin kdresel salgin stirecinde daha da belirginlesen saglik hizmetlerine erisimde egit-
siz uygulamalar kargisinda 6zellikle dezavantaijl kosullardaki gruplara yonelik uygulamalarini tespit
etmek amaciyla belirledigimiz Saghga Erigim temasi kapsaminda asadidaki hizmetlerin olup
olmadigina baktik:

+ Birinci basamak saglik hizmetleri

» Psiko-sosyal destek

« Hamile, engelli ve yatalak kadinlar ve yalniz yasayan yaslilar, anneler ve engelliler igin
6zel hat



Yerel yonetimlerin ktresel salgin strecinde yerel nufusun gundelik ihtiyaglarini gidermek igin
oldugu kadar saglik hizmetlerine ulasimi agisindan gerekli olan ulasim alaninda izledigi politikalar
ve baglantill uygulamalarini tespit etmek igin belirledigimiz Ulagim=Erigim Destegi temasi
kapsaminda asagidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

Asagida listeledigimiz kalemlerden hangisi/hangileri, hangi araglarla, hangi aralikta, ne
kadar sareyle, hangi gruplara saglanmaktadir?

« Acil durumlarda ulagim igin destek hatt

* Yoksul mahallelerde belirlenmis yerlere Ucretsiz ringler

« Ucretsiz internet destegi

« Engelli ailelere saghga ve sosyal olanaklara erisimde arag tahsisi

KUresel salgin surecinde yerel yonetimlerin evlerle kisith yasamlarinda insan iletisimi agisindan
belirleyici olan kultur ve sanat faaliyetleriyle, yerelin sakinlerinin saglhgi agisindan énemli olan spor
faaliyetleri alanindaki uygulamalarina déntk olarak belirledigimiz Kiiltiir-Sanat-Spor imkani
temasi kapsaminda asagidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

Asagida listeledigimiz kalemlerden hangisi/hangileri, hangi araglarla, hangi aralikta, ne
kadar sureyle, hangi gruplara saglanmaktadir?

» Cocuklara yénelik belgeseller, filmler

* Film, tiyatro, resim, muzik... atélyeleri

« Spor faaliyetleri

Klresel salgin stregleri salt insanlarin degdil yerelde mekani paylastiklar insan-digi canlilarin da
yasamlarini etkiliyor. Yerel yonetimlerin klresel salgin éncesinde dahi goéz ardi edilen insan-digl
canlilara yonelik bu dénemdeki uygulamalarini tespit etmek amaciyla listeye dahil ettigimiz Kentte
Yasayan Canlilara Destek temasi kapsaminda asagidaki hizmetlerin olup olmadigina baktik:

Asagida listeledigimiz kalemlerden hangisi/hangileri, hangi araglarla, hangi aralikta, ne
kadar sureyle, hangi gruplara saglanmaktadir?

* Mama, saglik hizmetleri

« Duzenli bir ekip ve ihbar hatti

» Soguktaq, sicakta, barinak, su, mama
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Belediyelerin kuresel salgin strecine uygun kurum-ici dizenlemelerini tespit edebilmek amaciyla
belirledigimiz Kurum=igi Onlemler temasi kapsaminda asadidaki uygulamalarin olup olmadigi-
na baktik:

Asagida listeledigimiz kalemlerden hangisi/hangileri, hangi araglarla, hangi aralikta, ne
kadar sureyle, hangi gruplara saglanmaktadir?

» Cocuklu personele ebeveyn izni vb.

* Belediye sosyal hizmet birimlerinin tam kapasiteyle calismasi

* Test, asi, maske, dezenfektan vb. destek mekanizmalarinin temini

Belediyelerde Durum

Calismamazin birinci agamasinda 10 buytksehir belediyesi, 1il belediyesi ve 31ilge belediyesi
ile baglantiya gegtik . Baglantiya gectigimiz

Biiyuksehir Belediyeleri
Adana
Ankara
Antalya
Bursa
Eskisehir
istanbul
izmir
Ordu
Sanlurfa
Trabzon

il Belediyesi
Giresun

ilge Belediyeleri

Alucra GUlce,

Balgova Guzelbahge
Bodrum Kadikéy

Buca Karabaglar
Bulancak Kargiyaka
Gamoluk Kesap
Canakgl KUgUkgekmece
Cankaya Menderes
Cukurova Menemen
Dereli Narlidere

Dikili Ortahisar
Dogankent Odemis

Espiye Pirziz

Eynesil Seyha Sebinkarahisar
Gorele Tarsus

ilgili belediyelerin bir kismindan detayli bilgi akigi saglandi. Bir kismindan sinirli veri alabildik. Bir
kisminda ise henuz veriye ulasamadik. COVID-19 kuresel salgini sUresince belediyelerle baglanti
kurmaya devam edecegiz; verileri glncellemeye, yeni sorular sormaya, bu dogrultuda gindem
olusturmaya ve belediyeleri harekete gegirmeye calisacagiz.



Aralik 2020 itibariyle elimizdeki verileri siniflandirdigimizda asagidaki dokime ulasiyoruz:

Katihm kapsaminda baglantiya gegtigimiz 10 bUyUksehir belediyesi (Adana, Ankara, Antalya,
Bursa, Eskisehir, istanbul, izmir, Ordu, Sanliurfa, Trobzon% ve bir il belediyesi (Giresun) arasindan
sekizi bilgi aktarmigtir. iki blyUksehir (Bursa, Ordu) ve bir il belediyesinden (Giresun) veri edinile-
memistir. Sekiz buyuksehir belediyesinde de COVID-19 kuresel salginyla mucadele igin 6zel kriz
merkezleri/masalari kurulmustur. Sadece bir buyuksehir belediyesi (izmir) kriz masasinda kadin
orgutleri yer almaktadir. Bir bUyUksehir belediyesinde (Ankara) kriz merkezinde ¢aliganlarin ylzde
97'si kadindir. Higbir belediyenin ¢alismalarinda LGBTi+'nin temsili gérdlmemektedir.

31 ilgce belediyesinden 25'inden katihm kategorisiyle ilgili bilgi akisi saglayamadik. Bilgi edine-
bildigimiz alti belediyeden Ggu (Karabaglar, Karglyaka, Menemen) kriz masalarinin/koordinasyon
kurullarinin isleyisinde, alinan kararlarda ve ilgili uygulamalarda kadin érgutleriyle dizenli iletisim
velya da isbirligi iginde olduklarini bildirdi. Diger Ug belediye (Kadikdy, Odemis ve Tarsus) kriz
masalari/koordinasyon kurullari ilge ve il belediyesi bunyesindeki mevcut birimlerin kapasitesini
kullanmakta. (Burada mevcut birim kapasitesinden belediyelerin bunyesinde kurulu kriz masa-
larindan ve/ya da koordinasyon kurullarinda ¢aligan belediye personelinden, belediyenin ihtiyag
sahibi sakinlerle ilgili bilgiyi edinmek igin basvurdugu ybntem ve araglardan, hizmetin saglan-
masinda ve takibinde basvurulan yéntem ve araglardan bahsedilmektedir.)

Bilgilendirme kapsaminda 10 blyUksehir belediyesinin dokuzundan bilgi alabildik. Bir bUyukse-
hir (Trabzon) ve bir il belediyesinden (Giresun) hentz veri edinemedik. Bilgi akisini baglatabil-
digimiz dokuz buyuksehir belediyesinden ikisi (istanbul, Sanlurfa) yerelin sakinlerinin konustugu
dilleri gézeterek farkli dillerde (Arapga, Kurtge, Turkge) bilgilendirme uygulamasiyla éne ¢ikti.

Dokuz buyuksehir belediyesinden tgu (Adana, Ankara, Antalya) adirlikl olarak internet Gzerinden,
belediyelerin web sayfalarina kdresel salgin igin olusturulan 6zel baglantilarla hem COVID-19
hakkinda hem de ihtiyag sahiplerinin bagvuracaklari birimler, saglanan destekler ve ilgili bagvuru
formlari hakkinda bilgilendiriyor. Belediyeler destege ihtiyaci olanlarla destek vermek isteyen-
lerin katkilarini bagvuru formlari vasitasiyla koordine ediyor. Ayni belediyeler web sayfalar Gzerin-
den askida fatura édemelerini kontrol ediyorlar. iki buyuksehir belediyesi (Bursa ve Sanlurfa) acil
destek hatlari/kriz merkezi danisma hatlarindan basgvuru aliyor. Bes buyUksehir belediyesinin
(Ankara Eskigehir, istanbul, izmir, Ordu) web sayfalarindan COVID-19 kuresel salginyla ilgili bilgi
aktariminin yani sira bilgilendirme uygulamasi baglattiklarini da 6grendik. Yani sira, belediyelerin
acil destek/yardim hizmetlerini, hatlarin ya da kriz merkezlerini aramalariyla kisitlamayip kamuya
acik alanlarda ilanlar asarak, muhtarliklara bilgilendirme yazilar dagitarak, Kabalak damacana
sular teslim edilirken bilgilendirme notlar ekleyerek ve mobil ekiplerle (Eskigehir), Halk Ekmek
bufelerine bilgilendirici  brosurler dagrtarak (Eskisehir), Twitter ve Facebook kanalyla
gercgeklestirdigini 6grendik. Ayrica Ankara Bayuksehir Belediyesinin gezici saha ziyaretleri ve gida
paketleriyle, izmir BUyUksehir Belediyesinin yardim ve sut, su paketleriyle dzellikle kadinlara bilgi
ulastirmaya ¢alistigini belirledik.

3lilge belediyesinin 22'sinden henuz bilgi alamadik. Dokuz belediyede hizmetler hakkinda bil-
gilendirme igin ilan panolar, marketlere bilgilendirici brogur, acil yardim/kriz merkezleri hatlari,
belediyenin halkla iligkiler birimi kullaniimis. Ayrica pazar yerlerinde anonslar, belediye anonslari,
belirli noktalarda kurulan bilgilendirme masalar, muhtarlar vasitasiyla bilgilendirici brosur
dagitimi gergeklestirilmis.

Gida, Hijyen, Bakim destegi ilgili olarak, 10 blyUksehir, bir il belediyesinin timu veri aktariminda
bulunmustur. Buna gére agirlikl olarak web sayfasindan ve/ya da acil/kriz koordinasyon hatlarin-
dan yapilan basvurularla ihtiyag sahiplerinin tespitinden yola gikilarak gida kolisi dagitimi (Adana,
Ankara, Bursa, Eskigehir, istanbul, izmir, Ordu, Sanlurfa), Colyakl, PKU'lu (fenilketonUr?) sakinler igin
ozel un ve ekmek dagitimi (Ankara, Antalya, Eskigehir), hijyen paketleri (Bursa, Eskisehir, izmir, istan-
bul, Sanliurfa), zellikle sebze ve meyve paketleri (Bursa, Ordu), mevsimlik tarim isgilerine (Adana),
emeklilikte yasa takilanlara gida yardimi, gegici mevsimlik kadin isgilere hijyen kiti dagitimi (Anka-
ra Birlesmis Milletler NUfus Fonu (UNFPA) destegiyle) evden cikamayan ve 65+ sakinlere sicak
yemek dagitimi (Ankara, Bursa, Trabzon), belirli hanelerde evde temizlik hizmeti ve 65+ sakinlere
hiyen paketi dagitimi (Ordu), Ramazan ayi boyunca sadlik galisanlarina, gvenlik guclerine sicak
yemek dagitimi (Ordu), kamusal alanlarin dezenfeksiyonu (Giresun, Sanlurfa), sosyal mesafe



isaretlemesi (Sanliurfa) yapilmistir. Ankara Buyuksehir Belediyesi, siddete ugrayan kadinlar gida
dagitiminda 6nceliklendirmekle éne gikmaktadir.

31 ilge belediyesi iginde ikisi (Karsiyaka ve Tarsus) disinda timuanden bilgi geldi. Buna gore 14
ilcede (Balgova, Bodrum, Buca, Bulancak, Cankaya, Gukurova, Eynesil, Kadikdy, Karabaglar,
Kugukgekmece, Narlidere, Odemis, Piraziz, Seyhan) yoksullar, igsiz kalanlar ve 65+ vatandaglar
oncelikli olmak Uzere gida paketi ve yardim kolisi dagitimi; 10 ilgede (Balgova, Buca, Bulancak,
Canakgl, Espiye, Eynesil, Guzelbahce, Menderes, Ortahisar, Odemis) hijyen paketi dagitimi
yaplliyor. Gida dagitiminda kadinlara ve gocuklulara dncelik veren belediyeler arasinda Bodrum,
Dikili, Karabaglar, Menderes, Odemis, Piraziz, Seyhan bulunmaktadir. Gluzelbahge Belediyesi temiz-
lik igcisi kadinlar icin gida paketi ve aligverig karti desteginde éne gikmaktadir. 17 ilgede (Alucra,
Balgova, Bodrum, Bulancak, Camoluk, Canakgl, Dereli, Dogankent, Espiye, Gdrele, Guce, GUzel-
bahce, Kesap, Kucukcekmece, Narlidere, Ortahisar, Sebinkarahisar) kamuya acik alanlarda
dezenfeksiyon ¢alismalari yapiliyor.

Ekonomik Destek kapsaminda 10 bUyUksehir belediyesinin tumunden ve bir il belediyesinden
bilgi akigi sagladik. Belediyeler, agirlikli olarak nakit ve/ya da kart destegi (istanbul, izmir, Ordy,
Sanliurfa, Trabzon), su faturalarinda iki ilé G aylik erteleme (Adana, Ankara, Antalya, Bursa, Trab-
zon), ruhsat Ucreti, vize Ucreti ve diger kalemlerin ddeme suresinin 2020 yill sonuna kadar uzatil-
masi (Ordu), Askida Fatura uygulamasi (Ankara, Antalyq, istanbul, izmir), belediyelerin kiracilari
icin kira édemelerinde erteleme (Antalya, Giresun, izmir, Trabzon), toplu tagima araglarina yakit
gelir destegi (Ordu) sunmaktadir. Eskigehir BuyUksehir Belediyesinden gelen bilgide belediyenin
ekonomik destek kapsamindaki uygulamalari detaylandirilmamis, sosyal yardimlarda kadinlara
haneyi temsilen éncelik verildigi belirtiimistir.

Ekonomik destek agisindan 6ne ¢ikan uygulamalar arasinda Ankara Buyuksehir Belediyesinin
maske dikimi icin basvuran terzilere (100 terzi) mekan saglamasi ve parca basi édeme yapmas;
Bagkent Market'in ilk subesinin drdnlerinin Ayas Kadin Kooperatifinden tedariki, giftgilere sivri biber
ve domates dagitimi bulunmaktadir. Diger bir dikkat gekici 6rnek Sanliurfa Bayuksehir Belediyesi-
nin temizlik ve kigisel bakim malzemelerinde fiyat denetimidir.

3lilge belediyesiicinde 2T'inden bilgi akigi saglayamadik. Bilgi alabildigimiz belediyeler arasindan
altisi (Cankaya, Kadikdy, Kugukgekmece, Menemen, Odemis, Seyhan) nakit ve/ya da kartla
maddi destek saglamaktadir. iige belediyelerinin uygulamalari arasinda su faturasi erteleme
(Espiye, Ortahisar, Piraziz), belediyenin kiracilar igin kira erteleme (Piraziz) sayilabilir. Bodrum Bele-
diyesi ihtiyag sahibi ailelerin ev kirasini ve birikmis market borglarini édemis ve Ureticiye fide
dagitmustir.

Seyhan Belediyesinin paylastigi verilere gbre uygulanan Halk Kart hizmetinden yararlananlarin
%98 kadindir. Alti belediye (Qanoyo, Dikili, Narlidere, Odemig, Seyhan, Tarsus) kadinlarin istih-
dami ve guglenmesi amaciyla ¢alismalar yapmaktadir: Cankaya Belediyesi kadinlara yénelik
anketlerden edindigi bilgiler dogrultusunda kadinlarin Gretimlerini desteklemeyi planlamaktadir.
Dikili, Narlidere, Odemis belediyeleri kadinlarin el trdnlerinin satigi igi alan saglamakta, kadinlarin
Uretimlerinin satigina éncelik vermektedir. Seyhan Belediyesi, Dusler Atdlyesi Projesi kapsaminda
kadinlarin istihdamini saglamaktadir. Tarsus Belediyesi kadinlarin guclendiriimesi énceligiyle
Tarsus Emekgi Kadin Girigimi ve igletme Kooperatifine Uye olmustur.

Barinma kapsaminda 10 bUyUksehir belediyesi icinde dérdunden (Adana, Ordu, Trabzon, San-
lurfa) ve bir il belediyesinden (Giresun) bilgi akisi saglayamadik. Bilgi akisi saglayabildigimiz bele-
diyelerin, kuresel salgin strecinde siddetle yuzlesme riski yUksek olan ve/ya da siddete ugrayan
kadinlara ve LGBTi+lara yonelik 6zel planlamalar bulunmamaktadir. Belediyeler adirlikli olarak
evsizler igin kullandiklart mevcut barinma evlerini kiresel salgin strecinde ve gegici olarak kullan-
muglardir. Ornegin, Eskisehir Buylksehir Belediyesi belediyeye ait Bimekan merkezinde 65+ ve
ihtiyag sahibi evsizi agirlamigtir. Bursa BUyuksehir Belediyesi erkeklere hizmet veren UrdnlU Erkek
Barinmaevinde kuresel salgina ¢zel tedbirler almustir. istanbul BUyUksehir Belediyesi, Ug aylik bir
sUre igin evsiz vatandaslari bir spor salonunda agirlamistir. Bir kisim evsiz (315 evsiz yurttag) igin
belediyenin anlagmall oldugu otelde konaklama olanadi saglamistir. istanbul Baytksehir Beledi-
yesi, sadlik personeline de anlagsmali otellerde konaklama imk&ni vermektedir. 10 belediyeden



sadece ikisinde (Ankara, izmir) siddetle kargi kargiya kalma riski altinda olan kadinlara yénelik
barinma hizmeti gindeme gelmistir. Ankara BuyUksehir Belediyesi EylUl 2020'de siddetle kargi
karglya kalan kadinlara yénelik barinmaevi agiimasi karari aldi. izmir BUyuUksehir Belediyesi'nin
Kadin Caligmalar Sube Mudurligu bunyesinde yer alan kadinlar icin barinma merkezinde yine ¢
ay boyunca hizmet sunulmustur.

31 ilge belediyesinin 27'sinden bilgi edinemedik. Bilgi alabildigimiz ug belediye iginde (Bodrum,
Buca, Odemig) Odemis Belediyesi kadinlar igin barinma evi hizmeti sunmaktadir. Buca Belediye-
sinde kadinlara yénelik misafirhane Eyldl 2020'de hizmete girmistir. Bodrum Belediyesinde 128
saglik calisanticin doért otelde konaklama saglanmustir.

Ulasim - Erigim Destegi kapsaminda 10 buyUksehir belediyesi iginde beg belediyeden (Adang,
Antalya, Bursa, Ordu, Trabzon) bilgi akisi saglayamadik. Bilgi akigi saglayabildigimiz bes buyukge-
hir ve il belediyesin (Giresun) agirlikli olarak intiyag talep eden 65+, engelli ve kronik rahatsizlig
olan vatandaglara ulasim hizmeti sunduklarini belirtti. Eskisehir BlyUksehir Belediyesi halihazirda
engelliler igin sundugu ALO taksi hizmetini kUresel salgin strecinde 65+ vatandasglar da kapsaya-
cak sekilde genisletti. istanbul BUyUksehir Belediyesi istanbul Kart hizmetine devam ediyor. Beledi-
yelerin saglik caliganlarina yoénelik bazi dzel hizmetler sundugunu da goérduk. Ornedin Eskisehir,
Istanbul ve izmir BuyUksehir Belediyeleri ve Giresun Belediyesi sadlik ¢aligsanlarina Ucretsiz toplu
tasima hizmeti sunuyor. istanbul ve izmir BUyuksehir Belediyeleri ise belediyeye ait otoparklarini
Ucretsiz kullaonima agiyor. Sanliurfa BUyuksehir Belediyesi saglik calisanlarina sokaga ¢ikma
yasagl uygulamasinda mesai sonrasi eve ulasim hizmeti; kamu ¢alisanlarina Gcretsiz toplu
tasima hizmeti sunuyor.

KUresel salgin ve karantina ddneminde egitim, saglik hatta gidaya erigsim gibi birgok hizmet inter-
net Uzerinden erigilebilir hale gelmigken, bu alanda sunulan destegin sinirl oldugu gérulmektedir.
Erisim hizmeti agisindan Ankara BuyUksehir Belediyesi bir defaya mahsus olarak 4 il& 6 yas arasi
gocuklara uzaktan egditim hizmeti sunmusken izmir BUyUksehir Belediyesi 18 -20 yas arasi genglere
4 GB'lik internet paketi, ihtiyag sahibi 6grencilere Askida izmirim Karti ve 65+ ve engelli vatan-
daglara 250 dakika konusma paketi hizmeti sunmaktadir. 31 ilge belediyesinin higbirinden
Ulasim-Erisim Destegi kategorisi kapsaminda bilgi akigi saglayamadik.

Kiiltiir, Sanat, Sporimkani kapsaminda 10 buyUksehir belediyesi iginde doért buyksehir (Anka-
ra, Bursa, Trabzon) ve bir il belediyesinden (Giresun) bilgi akisi saglayamadik. Bilgi akisi saglaya-
bildigimiz buyuksehir belediyeleri, Sanliurfa BuyUksehir Belediyesi istisna olmak kaydiyla, adirlikh
olarak online etkinlikler duzenlemiglerdir. Online spor etkinlikleri (Adana, Eskigehir), tiyatro géste-
rimleri (Antalya, izmir), kultarel etkinlikler (Eskisehir, izmir), cocuklara yénelik oyunlar ve yarismalar
(Eskisehir, istanbul), mobil/sokak konserler (Antalya, Ordu, Sanliurfa), acikhava sinema gésterim-
leri (Antalya, izmir), agikhavada sosyal mesafeli spor etkinlikleri (Antalya), meslek ve sanat egitimi
kurslarinda belirli mesleklerle ilgili tanitim videolarinin hazirlanmasi (Ordu), ortaokul ve lise 6gren-
cilerine kitap dagitimi (Ordu) érnek olarak verilebilir.

3lilge belediyesiicinde 24 belediyeden bilgi akisi saglayamadik. Bilgi akisi saglayabildigimiz bele-
diyeler (Balgova, Cankaya, Guzelbahge, KugUkgekmece, Narlidere, Seyhan) cocuklara yénelik
olarak belediye tiyatrosunun sahneledigi cocuk oyunlarini online sunmuglar; kadinlara yénelik
olarak ise el sanatlari kurslari, genel olarak spor aktivitelerinin, sergilerin yer aldigi video gdsterim-
leri online erisime acilmistir. Cankaya Belediyesi 6zellikle kadinlari hedefleyen Haziran Kadin
Bulteninde Pandemi Ozel Sayisi yapmistir.

Kadinlara Yonelik Siddetle Miicadele kapsaminda 10 buyUksehir belediyesi iginde beg (Adana,
Antalya, Bursa, Ordu, Sanliurfa, Trabzon) ve bir il belediyesinden (Giresun) bilgi akisi saglaya-
madik. Bilgi akigi saglayabildigimiz bes buyuksehir belediyesinde mevcut Kadin Danisma Merke-
zlerini kdresel salgin kosullarina uyarlamaya dénuk galigmalar yapiimaktadir. Ankara Blyudksehir
Belediyesi mevcut kadin danigma merkezi hattini siddetle micadelede de kullanmaktadir. Ayni
hatta gida ve nakit yardim basvurular da alinmaktadir. Belediye, Ankara Barosu Gelincik Merke-
ziyle isbirligi iginde siddetle mucadelede basvuru yapan kadinlara Ucretsiz avukat destegi
sagliyor. Mor buton uygulamasi da hayata gegirildi. Kadin siginmaevi salgin suresince surekli
olarak dezenfekte ediliyor. Eskigsehir BuyUksehir Belediyesi mevcut Kadin Danigma ve Dayanisma



Merkezini kuresel salgin suresince siddetle mucadelede kullaniyor. Merkez bunyesinde yer alan
psikolojik destek hizmeti online veriliyor. istanbul BUyuksehir Belediyesi sokada ¢ikma yasag stre-
cinde belediyeye ait 40 odall bir binay kadin siginmaevi olarak hizmete soktu. izmir BlyUksehir
Belediyesi Kadin Danigma Merkezinin basvuru hattini kadinlara yonelik siddetle micadele igin de
basvuru hatti olarak hizmete sundu.

30 ilge belediyesi iginde 20'sinden bilgi akigl saglayamadik. Bilgi akisi saglayabildigimiz belediye-
lerin cogunlugu mevcut imkanlariyla devam ediyorlar. Az sayida belediye klresel salgin stre-
cinde kadinlara yénelik siddetle mucadelede ek énlemler aliyor (Cankaya, Kadikdy, Odemis);
kadin érgutleriyle koordineli galismak icin adimlar atiyorlar (KigUkgekmece). Cankaya Belediyesi
kiresel salgina 6zel 6nlemler arasinda siginmaevine duzenli hemsire ziyareti ve ates dlgumu
uygulamasina basgvuruyor. Dért belediyenin kadinlara hitaben hazirladiklart brosurlerde siddet
riski durumunda bagvurulabilecek kurumlarla ilgili bilgiler yayginlastiriliyor (Cankaya, Karabaglar,
Kargiyaka, Tarsus). iki belediye (Bodrum, Tarsus) ilgili birimlerini salgin sirasinda kapatmiglar.

saghiga Erisim kapsaminda 10 blylksehir belediyesi icinde U¢ belediyeden (Bursa, Sanlurfa,
Trabzon) ve bir il belediyesinden (Giresun) bilgi akigi saglayamadik. Bilgi alabildigimiz yedi beledi-
yede psikolojik danigma hizmeti éne ¢ikmaktadir. Bu kapsamda istanbul BUyUksehir Belediyesi,
Ozel gereksinimli bireylere, cocuklara ve ailelerine ve saglik ¢aliganlarina psikolojik destek sun-
maktadir. Antalya Buyuksehir Belediyesi Konyaalti Sahili boyunca acil motorize ekipli saglik istas-
yonu hizmetiyle 6ne gikmaktadir. Adana, Antalya, istanbul BlyUksehir Belediyeleri 65+, engelli ve
kronik rahatsizligi olan vatandaslara evde sagdlik hizmeti sunmaktadir. Ordu Buyudksehir Belediyesi
genel olarak evde psijkolojik destek sunmakta, tansiyon, nabiz, ates ve seker 6lcUmu yapmakta,
hasta transferi saglamaktadir.

31 ilge belediyesinin 19'undan bilgi akigl saglayamadik. Bilgi alabildigimiz ilge belediyelerinde
agirlikl olarak psikolojik destek hizmeti (telefonla ve online) sunuluyor. Balgova Belediyesi dzellikle
engelli kadinlara ulagim destegdi veriyor. Buca Belediyesi vatandaglara psikolojik danigmanhigin
yani sira aile danigmanligr ve gebelere danigmanlik sunuyor. Dikili Belediyesi Roman
mahallesindeki Kadin Danigma Merkezinin iki ek hizmet binasini inga ediyor. 65+, engelli ve kronik
hastaligl olan vatandaslara kuresel salgin strecinde evde bakim hizmetleri sunuluyor.

Bakim Destegi kapsaminda on buyuksehir belediyesi iginde Ug belediyeden (istanbul, Sanlurfa,
Trabzon) bilgi akigi saglayamadik. Bilgi alabildigimiz yedi buyksehir belediyesi agirlikli olarak 65+
vatandaslarin evde bakim hizmetlerinde destek faaliyetlerini strdurdyorlar. Eskigehir BuyUksehir
Belediyesi merkez ve kirsalda bebek bezi, hasta bezi daditimi yapiyor. izmir BUyUksehir Belediyesi
bakim hizmeti verilen evlerde vatandaslari hijyen, ev kazalari ve sosyal haklar konusunda bilgi-
lendirme saglamakla 6n plana gikiyor.

31 ilge belediyesi iginde 26'sindan bilgi akisi saglayamadik. Bilgi aldigimiz bes ilge belediyesi
(Buca, Gankaya, Guzelbahge, Karabaglar, Narlidere) agirlikli olarak 65+ vatandasglar igin sunduk-
lari hizmeti listelemigtir. Cankaya Belediyesi kUresel salgin suresince evde bokim ve temizlik
hizmetlerine ara verirken, giindUz bakimevlerindeki etkinliklere uzaktan erigsimle devam etmekte-
dir. Buca ve Guzelbahge Belediyeleri 65+, engelli kadinlarin ev disi ihtiyaglarinin gideriimesinde
destek vermektedir. Guzelbahge Belediyesi kronik rahatsizligr olan 65+ vatandaslara evde saglik
hizmeti vermektedir. Narlidere Belediyesi 65+ kadinlara éncelik vererek gida ve esya yardimina
devam etmektedir.

Kentte Yasayan Canlilara Destek kapsaminda 10 buyUksehir belediyesi iginde sadece bir
belediyeden (Antolyo BuyUksehir Belediyesi) bilgi akigi saglayamadik. Diger buyUksehir belediye-
leri ve bir il belediyesi kdresel salgin sturecinde sokak hayvanlari igin belirli noktalarda duzenli
besleme yaparken, aralarindan Adana, Ankara ve Eskisehir Bayuksehir Belediyeleri ilgili STK'larla
ishbirligi yapmakla 6n plana ¢ikmaktadirlar. Eskisehir Baytksehir Belediyesi ayrica sokak hayvan-
larina zarar vermenin sug¢ oldugunu duzenli araliklarla anons ederek halka duyurmaktadir.

31 ilge belediyesi iginde 18 belediyeden bilgi akisi saglayamadik. 13 ilge belediyesinin aktardidi
bilgiye gdre sokak hayvanlarina mama dagitiimaktadir — dagitimin miktari, sikligi ve alani hakkin-
da kesin bilgi aktariimamustir. Bu hizmetlerin niteligi agisindan Cukurova, Ortahisar ve Seyhan



Belediyeleri éne ¢cikmaktadir: Ortahisar Belediyesi 24 saat mama ve bakim sagliyor; Cukurova
Belediyesi sinirlari igindeki 45 noktada Veterinerlik Madurltgince mama dagditiliyor; Seyhan Bele-
diyesi sokak hayvanlari igin mama dagitimini artirarak devam ettirmektedir.

Kurum-igi Onlemler kapsaminda 10 buyUksehir belediyesi icinde dort belediyeden (Adang,
Bursa, Sanliurfa) ve bir il belediyesinden (Giresun) bilgi aktarnimi saglayamadik. Bilgi edine-
bildigimiz beg buyuksehir belediyesi iginde ucu (Ankara, izmir, Trabzon) Cumhurbagkanlig
Genelgesi (Sayr: 31076; Tarih: 22 Mart 2020) dogrultusunda 12 yas alti gocugu olan, 60+, kronik
rahatsizligl olan personele idari izin (Nisan-Mayis-Haziran 2020) vermistir. Eskisehir Buyuksgehir
Belediyesi 12 yas alti gocugu olan kadin personele 27 Mayis 2020 tarihine kadar idari izin vermistir.
S6z konusu buyUksehir belediyelerinin tumU esnek calisma dUzenine gecmislerdir. Belediye
binalarina giris — ¢ikislar kontrollt yapilmakta, giriglerde ates 6lgUimektedir. Bina igleri dezenfekte
edilmektedir.

32 ilge belediyesi iginde 18'inden bilgi akisi saglayamadik. Bilgi edinebildigimiz 14 ilge belediye-
sinde agirlikli olarak 12 yas alti cocugu olan kadin ¢alisanlara, 60+ personele, kronik rahatsizig
olanlara Cumhurbagkanlidi Genelgesi (sayi 31076; Tarih: 22 Mart 2020) dogrultusunda idari izin
verilmigtir. Narlidere Belediyesi ilgili genelgenin gegerli oldugu sure bitiminden sonra da kronik
rahatsizigi olan personelin idari iznini devam ettirmektedir (Ekim 2020 itibariyle).

Degerlendirme

Temalarimiz ve sorularimizla yola giktik; bélgeleri, belediyeleri boltstik. Kimi belediyelerle baglanti
kurmak ve veri akigi saglamak nispeten kolay oldu. Bunlar arasinda, Adana, Ankara, istanbul, izmir,
Tarsus sayilabilir. Kimilerinden birka¢ kez denedikten sonra yanit alabildik. Kimilerinden hentz yanit
alomadik. Denemeye devam ediyoruz.

Sorularimizin hicbirine tam yanit alamadik. Kimi yanitiar cok genel/di: Kadinlara yénelik siddetin
engellenmesi amaciyla halihazirda danigma hatti olan belediyelerden gelen yanitlarda klresel
salgin surecine 6zel bir duzenleme olup olmadigi belirtimiyor/du. Yeniden baglanti kurduk,
netlestirdik. Kimi belediyeler, séz gelimi, Barinma temasi kapsaminda, kdresel salgin sdrecinde evsiz
kadinlar belediyelerin misafirhanelerinde ve/ya da siginma evlerinde agirladiklarini iletirken bu
hizmetin sureli oldugunu, salt sokaga cikma yasaginin uygulandigr dénemle kisitl oldugunu tekrar
baglanti kurdugumuzda 6grendik. Oysa siginaklar siddetle mUcadelede siddetle karsi karsiya
kalma riski olan, siddete maruz kalan kadinlar icindir; barinaklar ise evsizlerin kullanimi igindir.
Benzer sekilde KultUr-Sanat-Spor imkani temasi kapsaminda kimi belediyeler dzellikle cocuklara
yonelik olarak gergeklestirdikleri film go&sterimlerinden, sokak konserlerinden, kitap, oyuncak
dagitimindan, internet Uzerinden sunulan spor kurslarindan bahsederken, ikinci kez baglant
kurdugumuzda bu etkinliklerin belirli iigelerle ve/ya da mahallelerle ve belirli bir sure icin - gun,
hafta, ay - gegerli oldugunu aktardilar. Yani sirg, belediyelerin blyuk bir gogunlugu kuresel salgin-
da ilk kismi kapanma evresinin bir ayl Ramazan ayina denk geldigi igin salginsiz dénemlerde hali-
hazirda yapmakta olduklari Ramazan paketi dagitma uygulamalarini tekrarladilar. Bu dagitimda
kiresel salgina 6zel addedebilecegdimiz intiyag sahiplerinin sayisindaki artig, gida paketlerinin
iceriginin cesitlenmesi velya da dagitm sureglerinden kuresel salgindan coklu bicimlerde
etkilenen kadinlar ve LGBTi+lara dénuk guncellemeler olup olmadigina dair bilgi akisi gergekles-
medi. Belediyelerle paylastigimiz sorularimizda bu kriterleri esas aldigimiz igin s6z konusu guncelle-
melerin belediyelerin politika éncelikleri arasina girmedigi sonucuna ulasabiliriz.

Sorularimiza verilen yanitiar arasindan edindigimiz, maalesef sasirtmayan, ¢arpicit diger bir bilgi
belediyelerin ezici gogunlugunun kuUresel salgin surecinde yerel ntfusa ydnelik uygulamalarinda
ilgili sivil toplum érgutleriyle baglantiya gegmeyi yerel yénetimin asli unsuru olarak gérmemeleridir.
Bu, ev-ici siddetten kacan kadinlara ve cocuklarina hizmet vermek icin kurulmus, belediyelere ait
destek hatlarinin kuresel salgin kosullarina uyarlanmadan kullaniimasinda ve kadin érgutleriyle
baglanti kuruimamasinda géraldr. Yani sirg, kentte yasayan insan-digi canlilara kuresel salgin
sUrecinde sunulan destegdin belirli bir sistematige oturtulmamasi - kisitli bir zaman diliminde, belir-



siz sUrelerde, kisith mahalde, tim kenti kapsamadan ve ézellikle bu alanda ¢alisan hayvan haklari
orgutleriyle baglantiya gegilmeden gerceklesmesi 6érneklerinde gdzlemlenebilir.

Galismamizin bu asamasinda elimizde olan diger bilgi LGBTi+larin kuresel salgin strecinde ev
icinde ve disinda karsi karsiya kaldiklari gok-katmanli siddet riskine dénuk olarak yerel ydonetimler
duzeyinde herhangi bir politika plani yapilmadigi ydnindedir.

Son olarak, ik agsama bilgi akisini haritalandirdigimiz ve siniflandirdigimiz Ekim 2020 basinda
baglantiya gegebildigimiz belediyelerin hepsinin klresel salgin suUreciyle, sokaga ¢ikma
yasaginin uygulandigr Mart - Haziran 2020 dénemini anladiklarini séylemek mumkadn. Bunu
sorularimiza  yanitlarinda  yer verdikleri uygulamalarini - gogunlukla bu aralkla kisith
tutmalarindan anlayabiliyoruz.

Bu rapor ilk dénem izleme surecinde sordugumuz sorularin sinirlarini, hedefledigimiz bilgi kUtlesi-
nin genigligini farketmemiz agisindan faydali oldu. Bundan sonraki izlieme sUrecinde bu agsamada
aldigimiz geri bildirimler, karsilastigimiz sorunlari géz é6nune alarak devam edecegiz; yerel ydne-
timlerin kUresel salgin dénemindeki uygulamalarini feminist bakigla izlemenin ntansini, zorluk-
larini ve olasi kazanimlarini anlamaya ve anlatmaya galisacagiz. Bdylece belediyelerin kdresel
salgin dénemi politika gundemlerinde merkeze aldiklarn uygulamalari salt kadin sakinlerle erkek
sakinler arasindaki olusturulan ayrimlara referansla degil, uygulamalarin yerlestikleri cergeve-
lerde bakim, dzen, sorumluluk ve birlikte yasama ilkelerinin konumuna gére degerlendirdigimizin
altini gizecegiz.

Kadin Koalisyonu, Mart 2021
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